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जजल्रा प्रशासन कामाारम¸ गुल्भी 
सेवाप्रवाहको वस्तुजस्थतत सावाजतनकककयण 

मभतत : २०७६ श्रावण १९ गत े

ऩषृ्ठभमूी : 
 

शासन प्रणारीराई जनभखुी ¸ सऺभ¸ सदुृढ¸ सेवाभरूक य उत्तयदामी फनाउॉ दै रजैान ुआजको आवश्मकता हो । 

सॊघीम प्रणारीभा आधारयत रोकताजरिक शासन व्मवस्थाराई व्मवहायभा कामाारवमन गदै जनववश्वास अमबवदृ्धी 

गनुा प्रशासकीम सशुासनको भरू भभा हो । मही भभा य बावनाराई आत्भसाथ गदै गलु्भी प्रशासन कामाारमरे 

आ.व. ०७५/०७६ भा आफ्ना प्रशासनीक गततववधध सॊचारन गमोाा । आ.व. को शरुुभा वावषाक कामामोजना फनाउॉ दा 

मस जजल्राको वस्तगुत जस्थतत य जनबावना ¸ गहृ भरिारमफाट जायी बएको गहृ प्रशासन सधुाय मोजनाको ८४ 

फुॉदे भागा धचि एवॊ गहृ सधचव य  प्रजजअफीच बएको कामा सम्ऩादन कयाय सम्झौताराई भखु्म भागादशाक 

मसद्धारतको रुऩभा ग्रहण गरयमो ।  

 

काभ कायवाहीराई व्मवजस्थत तथा सधुाय गना ववगतका प्रमासराई आॉकरन गयी कभी कभजोयीको ऩहहचान गनुा 

जरुयी बएकोरे हाभीरे वावषाक कामामोजना फनाउॉ दा ववगतका कभीकभजोयीको सभीऺा गर् मौं । ववगतभा प्रततहदन 

औषतभा गरयने १०० मतुनट कामा उस ैहदन सम्ऩरन नबई १५/२० जना सेवाग्राही सदयभकुाभभा फस्न ुऩयेको ¸ 

सहामता कऺको व्मवस्था नहुॉदा ववचौमरमाहरुरे चको भलू्म मरई तनवेदन रेख्ने गयेको ¸ रु १० हुराक हटकटराई 

रु १५/२० रुऩमैाभा ककरने गयेको ¸ फेजजल्राफाट अमबरेख झझकाउॉ दा फाहहयी फजायफाट रु १००० देखी १५०० सम्भ 

मरने गयेको ¸ याहदानीको पायाभ तथा MRP पोटोको ६००/७००  सम्भ मरने गयेको ¸ दयुदयाजको ठूरो सॊख्माको 

नागरयकरे नागरयकताको प्रभाणऩि प्राप्त नगयेका ¸ कामाारमभा सेवाग्राही भिैी वातावयणको अबाव जस्ता 

ववषमवस्तहुरु तत्कार सधुायको कामामोजनाभा सभेहटनऩुने देझख मी ववषमवस्तरुाई सभेत सकु्ष्भ हहसाफरे 

ववश्रेषण गयी कामाहरुराई शाजरत सयुऺा य सवु्मवस्था ¸ सशुासन य सेवाप्रवाह ¸ साभाजजक सधुाय य रुऩारतयण ¸ 

ववऩद् व्मवस्थाऩन¸ सभरवम य सहजजकयण  य सदाचाय य आधथाक अनशुासन  गयी भखु्म ६ शीषाकभा ववबाजन 

गयी कामामोजना तनभााण गयी कामाारवमनभा रधगएको । अत: सम्ऩादन गरयएका काभका भखु्म ८० वटा 

कामाहरुराई ववमबरन ६ शीषाकभा ववबाजन गयी फुॉदागत हहसाफरे प्रस्ततु गने जभको गरयएको छ साथै 

सेवाप्रवाहको तथ्माङ्कीम वववयण ऩरयमशष्टभा सभावेश गरयएको छ ।  
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क. शान्ति सुरऺा र सुव्यवस्था 
१. Crime Map सहहतको एकीकृत जजल्रा सयुऺा मोजना तनभााण गयी कामाारवमनभा रधगएको । 
२. सयुऺासॉग सम्फजरधत २८ वटा फठैक फसी सयुऺा सॊवेदनशीरताको ववश्रेषण गयी यणनीततक मोजनासाथ 

जनताको जीउज्मानको सयुऺाको राधग कृमामशर यहेको ।  

३. ववप्रव सभहूका गततववधधहरुराई तनमरिणभा मरइएको । 
४. चरदा असरुी डय¸ िास¸ धम्कीको वातावयणराई सकु्ष्भ तनगयानीभा याखी तनरुत्साहीत गरयएको ।  

५. भदीयाजरम ऩदाथाको सेवनफाट शाजरत सयुऺाभा ऩगु्न गएको खरफरराई भध्मनजय गदै जनताराई सयुऺाको 
प्रत्माबतुी हदराउन गजस्त ऩट्रोमरङ्गराई तनममभत य कृमामशर तलु्माईएको । 

६. ट्राकपक तथा नेऩार प्रहयीफाट ट्राकपक सचेतना कामाक्रभ सॊचारन य तनममभत चेकजाॉच  गयी तनमभ 
उल्रङ्घनराई कायवाही गरयएको  (६३८८ फाट ३९ राख ४२ हजाय जरयवाना) । 

७. शाजरत सयुऺा य अऩयाध तनमरिणको ववषमभा नागरयक सभाज य स्थानीम तहसॉग फठैक¸छरपर य  
सॊवादको भाध्मभफाट सभरवम य सहकामा गरयएको ।  

८. नेऩार प्रहयी य सशस्ि प्रहयी फरभा ११/११ जनाको QRT/IRT को व्मवस्था गयी आवश्मकतानसुाय स्व:स्पूता 
ऩरयचारन हुने व्मवस्था मभराइएको ।  

९.  आवश्मकताको  ऩहहचान सहहत थऩ सयुऺा प्रहयी इकाई स्थाऩनाको राधग मसपारयस गरयएको । 
१०.  तछभेकी जजल्रा अघााखाॉची य प्मठूानसॊग सॊमकु्त सयुऺा फठैक फसी यणनतैतक मोजना तमाय  गरयएको  । 
११.  केरर य प्रदेशस्तयीम ३ वटा सॊमकु्त सयुऺा फठैकभा सहबागी बई सयुऺाको अवस्था जस्थततको जानकायी एवॊ 

अनमुशऺण मरइएको । 
१२.  शाजरत सयुऺाको ववषमभा तारकु तनकामसॉग प्रत्मऺ जवापदेहीता वहन गना  जजल्रा प्रहयी कामाारमभा 

Video Conference  को व्मवस्था गयीएको । 
१३.  शाजरत सयुऺा य अऩयाध तनमरिणको राधग फजायका भखु्म भखु्म स्थानभा CCTV जडान गयीएको य 

सॊस्थागत साभाजजक उत्तयदातमत्व वहन गने मसरमशराभा सदयभकुाभजस्थत ववमबरन वैंक तथा ववजत्तम 
सॊस्थाको सहकामाभा थऩ CCTV जडान गने कामा अगाडड फढाईएको ।  

१४.  सभग्रभा आभ नागरयक य सभदुामभा शाजरत सयुऺा य सवु्मस्थाको अनबुतूी ऩराएको । 
१५.  प्रजजअफाट जजल्रा प्रहयी कामाारम¸ इराका प्रहयी कामाारम¸ प्रहयी चौकी य कायागाय कामाारमहरुको तनममभत 

अनगुभन य तनदेशनको भाध्मभफाट शाजरत सयुऺा य सवु्मवस्थाराई थऩ प्रबावकायी य व्मवजस्थत   
तलु्माइएको । 

 

ख. सुशासन र सेवा प्रवाह  

१. सशुासन य सेवा प्रवाह सम्फरधभा कामामोजना फनाई कामाारवमनभा रधगएको ।  

२.  गहृ सधचव य प्रजजअफीच ०७५ सार भाघ १ गतदेेझख राग ुहुनेगयी कामा सम्ऩादन कयाय सम्झौता गरयएको । 
सम्झौताभा उल्रेझखत १०० वटा भहत्वऩणूा कृमाकराऩहरुभा ९९ प्रततशत प्रगतत हामसर गरयएको ।  

३. कामाारमभा कामायत कभाचायीहरुराई स्ऩष्ट कामावववयण सहहत जजम्भेवायी हदनकुो साथै ड्रसे ¸ ऩरयचम ऩि ¸ 
कोठा नॊ.¸ नेभ प्रेट अतनवामा गयाई सेवाभा ऩायदशॉता य जवापदेहीता कामभ गरयएको ।   

४. सयकायी तनकामफाट सम्ऩादन हुने ववकास तनभााण रगामत ववमबरन कामाभा अनगुभन , तनयीऺण य तनदेशनको 
कामाराई तनयरतयता हदईएको ।  
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५. सहामता कऺको भाध्मभफाट ७३५९ जना सेवाग्राहीराई सेवाभा सहजीकयण गरयएको ।  

६. कामाारमभा ववचौमरमाहरुको प्रवेशराई ऩणूा तनषधे गरयएको । 
७. म्मानअुर तथा डडजीटर नागरयक वडाऩिको व्मवस्था गयी याष्ट्रसेवक कभाचायीहरुराई ऩायदशॉताभा जवापदेही 

फनाइएको ।  

८. टेमरपोन ¸ उजुयी ऩेटीका ¸ तनवेदन ¸ गनुासो सरुने अधधकायी य प्रजजअसॊग प्रत्मऺ बेटघाटको भाध्मभफाट 
सेवाग्राहीको गनुासोराई तत्कार ैसम्फोधन गने ऩयीऩाटी मभराईएको । 

९. सेवाग्राहीराई कामाारम ऩरयसयभा तनशलु्क वाईपाईको तथा शदु्ध वऩउने ऩानीको व्मवस्था मभराइएको । 
१०. अरमरि जजल्राफाट अमबरेख मरई सम्ऩादन गनुाऩने कामाका राधग कामाारम भा छुटै्ट फ्माक्स भेमशन य 

टेमरपोनको व्मवस्था गयी कामा सम्ऩादन गने गरयएको ।  

११. सेवाग्राहीको राधग ववश्राभस्थर ¸ भहहरा ¸ ऩरुुष य अऩाङ्गभिैी शौचारम को साथै  कामाारमको प्राङ्गणभा  
प्रततऺारमको व्मवस्था गरयएको ।  

१२. कामाारमको गततववधध तथा सचूनाहरुराई साभाजजक सञ्जार य वेबसाईट भापा त तनममभत /  दैतनक रुऩभा 
प्रशायण गरयएको ।  

१३. सचूनाको हक सम्फरधी ऐन अनसुाय प्रत्मेक ३/३ भहहनाको सम्ऩाहदत प्रभखु कृमाकराऩहरुको वववयण 
प्रकाशन गने गरयएको  । 

१४. दयुदयाजका गाउॉ वस्ती सभेहटने गयी  ७ वटा एकीकृत घजुम्त सेवा सॊचारन य सावाजतनक सनुवुाई  गरयएको 
उक्त सेवाफाट ववऩरन तथा ऩहुॉच देझख फाहहय यहेका करयफ २४०० नागरयकरे नागरयकता प्राप्त गयेको । 

१६. अनगुभन,  तनयीऺण तथा सेवाप्रवाहराई व्मवजस्थत गना कामाारम ऩरयसयभा CC  Camara जडान गयीएको ।  

१७. २०७६ श्रावण १ गतफेाट कामा प्रायम्ब हुने गयी याजष्ट्रम ऩरयचमऩि सम्फरधी आधायमशरा खडा गरयएको  

१८.  सेवाग्राहीको सरतषु्टी भाऩन  गने  सबे गयाईएको य उक्त सबेफाट नागरयकरे प्राप्त गने सेवाको स्तय 
प्रबावकायी य सरतोषजनक यहेको प्रततवेदन प्राप्त बएको । 

१९.  कम्प्मटुयकृत अमबरेखीकयणको भाध्मभफाट सॊघ सॊस्था दताा य नववकयणको कामाराई थऩ व्मवजस्थत 
फनाईएको । 

२०.  हातहततमाय सम्फरधी अमबरेखराई व्मवजस्थत फनाइनकुा साथै अवधै रुऩभा याझखएका हातहततमायराई 
काननूी दामयाभा ल्माइएको य ड्रोन सॊचारन सम्फरधी अनभुतीराई अतनवामा  फनाइएको ।  

ग. सामान्जक सुधार र रुऩातिरण  

१. रागऔूषध तनषधे य भहदया सेवन  तनमरिण कामामोजना २०७५ फभोजजभ जजल्रास्तयीम कामामोजना तमाय  
गयी कामाारवमनभा रधगएको ।  

२. भहदयाजरम ऩदाथा राई तनरुत्साहहत गना स्थानीम तहको सयकायसॉग सॊजारीकयण गरयएको । भहदयाको 
उत्ऩादन तथा ववक्री ववतयणफाट जीववकोऩाजान गयेका ऩरयवायहरुराई भहदया फाहेकका ववकल्ऩभा ऩेशा 
व्मवसाम गनाका राधग उत्पे्रयणा हुने खारका कामाक्रभ सॊचारन गना स्थानीम तहसॉग सभरवम य सहजजकयण 
गरयएको (घयेर ुअवधै भहदया करयफ ३५ हजाय मरटय य ६० क्वीटर गाॉजा नष्ट) । 

३. प्रत्मेक स्थानीमतहभा रागऔूषध ववरुद्धको सचेतना तथा जागयण अमबमान सॊचारन गरयएको । 
४. जजल्राको साभाजजक¸ आधथाक ववकासको अवस्था जस्थततको प्रोपाइर तमायका राधग त्रिबवुन ववश्व 

ववद्मारमका स्नातकोत्तय तहका सोधकतााराई ववमबरन १२ ववधाभा अध्ममन अनसुरधान गयाइएको ।  
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५. सयुऺा तनकामहरुफाट राग ूऔषध,  भहदया सेवन,  ववऩद् व्मवस्थाऩन,  घयेर ुहहॊसा य साइफय अऩयाध सम्फरधी 
गोष्ठी,  सेमभनाय य सचेतनाभरूक कामाक्रभहरु ववद्मारम य सभदुामस्तयसम्भ ऩमुााइएको । 

६. सभदुाम प्रहयी साझेदायी कामाक्रभ : जजल्रा , ऩामरका, वडा य ववद्मारम तहसम्भ सॊमरि तनभााण गरय 
साभाजजक रुऩारतयणको राधग गततववधध सॊचारन गरयएको ।  

७. उऩबोक्ताहरुको हहत सॊयऺणका राधग वाझणज्म , आऩतूता तथा उऩबोक्ता सॊयऺण ववबाग , उऩबोक्ता सॊयऺण 
भञ्च, उद्मोग वाझणज्म सॊघ य आभ उऩबोक्ताहरु फीच अरतयकक्रमा कामाक्रभ सम्ऩरन गरयएको 

८. साभाजजक सभस्माको रुऩभा यहेको ऩारयवारयक वभैनष्मता य फेभेरका ववषमसॊग सम्फजरधत करयफ ४० 
जोडडहरुराई भेरमभराऩ य सहजजकयण गरयएको । 

९. जेष्ठ नागरयक¸अऩाङ्ग¸ भहहरा तथा फारफामरकाका ववषमहरुराई साभाजजक सभस्माको रुऩभा मरई सकु्ष्भ एवॊ 
गजम्बय तवयरे सम्फोधन गने गरयएको ।  

१०.  साभाजजक सहहष्णुता य नतैतक धयातरको स्खरनराई प्रशासनीक तवयफाट अनशुामसत य भमााहदत तलु्माउन 
सावाजतनक उऩरमाॉई सम्फरधी २७ जना कसयुदायहरुराई काननूी दामयाभा ल्माइएको ।   

११. भदाने गाउॉ ऩामरका जस्थत २५/३० ववऩरन य दमरत घयऩरयवायभा १ जना व्मजक्तरे चको चकक्रम व्माजभा ऋण 
प्रवाह गयी ३ जना ऩरयवायको घयफास सभेत उहठफास रगाएकोभा तनजराई सम्ऩका भा याखी ३ भहहनाको 
अवधधभा तनजको भरजुयीभा अवस्था हेयी ऋण य  व्माज मभनाह तथा ३ जना व्मजक्तको जग्गा कपताा सभेत 
गयाई २५ घय ऩरयवायराई उद्धाय गरयनकुा साथै साभाजजक सद्भाकव य भेरमभराऩ कामभ गरयएको । 

१२.  कायागाय कामाारम गलु्भीको ऩयुानो जजणा अवस्थाभा यहेको कैदीफरदी गहृ तथा सयुऺा ऩोष्टको भभात सधुाय 
य यॊगयोगन गरयनकुा साथै कैदीफरदीहरुराई सकायात्भक सोंचको ववकास गयाउन एवॊ फरदी जीवन ऩश्चात 
साभाजजकीकयण गयाउने उद्देश्मरे मसऩ भरूक तामरभ¸ मोगा तथा प्रमशऺण गयाइएको । 

१३.  सभाजभा व्माप्त अववश्वास ¸ आधथाक अऩचरन ¸ आधथाक सभाजजक फेइभानी ¸ रेनदेनभा ठगी जस्ता दजानौ 
सभस्माराई ऩीडडत य ऩीडक ऩऺको उऩजस्थततभा सहजीकयण य भेरमभराऩ गयाइएको । 

घ. ववऩद् व्यवस्थाऩन सम्बतधी   

१ ववऩद् ऩवूातमायी तथा प्रततकामा मोजना अद्मावधधक गयी स्थानीम तह सम्भ ऩमुााााइएको । 
२ जुनसकैु सभमभा ऩतन ववऩद् उद्धाय गनुाऩने सॊबावना बएकारे नेऩारी सेना वीयबरजॊग गलु्भ धाधगथुभभा 

Night Landing Capacity सहहतको हेमरप्माडको व्मवस्था गरयएको ।  

३ जजल्रा प्रशासन कामाारमभा जजल्रा आऩतकारीन कामा सॊचारन केरर (DEOC) स्थाऩना गरयएको । सो 
केररभा पोकर ऩसान (9857088833) य ववऩद् साभाग्रीहरु   Power Chain Saw 22", Rescue Rope (Dynamic), 

Fireball, Fire blanket, Tube,  Ladder, Stretcher, Safety Belt, Focus Light, Pix axe, Shovel, Gloves,  Helmet, 

Hammer¸ रत्ता कऩडा जस्ता साभग्रीहरुको व्मवस्था गयी रमनूतभ साधनस्रोतमकु्त फनाइएको ।  

४ आवश्मकता अनसुाय जजल्रा ववऩद् व्मवस्थाऩन समभततको फठैक फस्ने गयेको । ववऩद्फाट ऩीडडत ६१ 
ऩरयवायराई याहत यकभ रु. ४ राख २७ हजाय ५ सम य भतृक ५ जनाराई जनही रु १ राखका दयरे ऺतीऩतूत ा 
हदइएको । भतृकको हकभा प्रदेश सयकायफाट सभेत थऩ १/१ राख याहत हदइएको ।  

५ सयुऺा तनकामफाट सफ ैस्थानी म तह सभेहटने गयी उऩरब्ध Equipment सहहतको QRT/IRT को ऩरयचारन 
मोजना तमाय गयीएको । 

६ ववऩद् व्मवस्थाऩनको राधग उऩरब्ध साधन स्रोत सहहत चायवटै सयुऺा तनकामहरु तमायी हारतभा याझखएको ।  
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७ हुनसक्ने सम्बाववत ववऩद्को ऩवूा सचूनाका राधग जजल्राका ववमबरन ६ स्थान (रयडी ¸रुरवेणी¸ चोयकाटे ¸ 
भजुवा¸ इररेगौडा य वाभी) भा ऩवूा सचूना केरर (Early Warning System)  स्थाऩना गरयएको  

८ जजल्राका १२ वटै स्थानीम तहहरुभा ववऩद् व्मवस्थाऩन समभतत य कोषको व्मवस्था गरयएको ।  
९ नेऩार प्रहयी तथा सशस्ि प्रहयी फर नेऩारफाट सभदुाम य ववद्मारमस्तयसम्भ ववऩद् व्मवस्थाऩन सम्फरधी 

सचेतना कामाक्रभ सॊचारन गरयएको ।  

१० २०७५ श्रावण भहहनाभा रयडीफजायभा गएको ऩहहयोफाट एक जना फारकको भतृ्म ुय ३ घय ऩणूारुऩभा ऺती 
बएकोभा स्थानीम सयकाय ¸ तनभााण कम्ऩनी य प्रशासन कामाारमको योहफयभा ऩीडडत ऩऺराई याहत तथा 
ऩनुवाासको व्मवस्था मभराइएको । 

११ भमुसकोट नगयऩामरकाको वडागाउॉभा २०७६ फशैाखभा बएको झाडाऩखराफाट उत्ऩरन ववऩद्राई 
सयोकायवाराहरुसॉगको सभरवमभा सभमभ ैसम्फोधन गयी थऩ सॊक्रभक हुनफाट फचाइएको । 

ङ. समतवय र सहजीकरण  

१ उऩबोक्ताहरुको हक हहत सॊयऺणका राधग वाझणज्म, आऩतूता तथा उऩबोक्ता सॊयऺण ववबाग, उऩबोक्ता सॊयऺण 
भञ्च,  उद्मोग वाझणज्म सॊघ य आभ उऩबोक्ताहरु फीच अरतयकक्रमा कामाक्रभ सम्ऩरन गरयएको ।  

२ जजल्रास्तयभा सॊचारन हुने ववववध कामाक्रभभा केररीम सयकायको प्रतततनधधको रुऩभा स्थानीम य प्रदेश तहको 
सभरवम य सहकामाको राधग ऩयैवी गयेको ।  

३ व्माऩाय सहजीकयण सम्फरधभा उद्मोग वाझणज्म तथा आऩतूत ा भरिारम¸ उद्मोग वाझणज्म सॊघ¸ जजल्राजस्थत 
सयकायी कामाारम य ववमबरन सयोकाय  सॊस्थाफीच अरतयकक्रमा गरयएको य फजाय अनगुभनराई 
आवश्मकतानसुाय तनममभत गयाईएको ।  

४ जजल्रा जस्थत आमोजनाहरुको कामाारवमनभा देखा ऩने स्थानीम सभस्माहरुको सभाधान का राधग प्रजजअफाट 
आवश्मकतानसुाय ऩहर य सहजीकयण गयीएको ।  

५ जजल्रा मबिका सव ैस्थानीम तहका प्रभखु तथा प्रभखु प्रशासकीम अधधकृतहरुसॊग ४ वटा सभरवमात्भक 
फठैक सम्ऩरन गयीएको । 

६ गलु्भी जजल्राभा ठूरो सॊख्माभा यहेका बायतीम ऩेरसनयहरुरे वषाको २ ऩटक ऩेरसन क्माभफाट नगदै ऩेरसन 
फझु्ने गयेका य करयफ ६०० को सॊख्माभा ऩेरसन प्राप्त गने व्मजक्तहरुको डकुभेरटस नमभरेका कायणरे 
सभस्माग्रस्त बएकोभा त्मस्ता व्मजक्तहरुको आधधकायीक कागजातहरु प्रभाझणत गरयनकुा साथै ऩेरसन फझु्ने 
प्रकृमाराई ऩतन फैंककङ्ग प्रणारीभा आवद्धता गरयएकारे सभग्र ऩेरसनयहरुको सभस्मा सभाधानभा सहजीकयण 
गयी व्मवजस्थत फनाईएको ।  

७ सेवा प्रवाहराई तछटो छरयतो य मभतव्ममी फनाउन फाहहयी जजल्राफाट प्राप्त गनुाऩने अमबरेखहरुराई 
सम्फजरधत जजल्रासॉग सभरवम गयी फ्माक्स भापा त तत्कार ैउऩरब्ध गयाउने ववषमभा सहजीकयण   
गरयएको । 

८ जजल्राजस्थत सफ ैसयकायी कामाारमहरुफाट सम्ऩादन हुने काभराई व्मवजस्थत य नागयीक भिैी फनाउन हयेक 
भहहनाको १ गत ेकामाारम प्रभखुहरुको फठैकको भाध्मभफाट सहजजकयण य सभरवम गने गरयएको । 

९ वावषाक रुऩभा जजल्राभा सॊचारन हुने SEE ऩरयऺा¸ +2 ऩरयऺा¸ क्माम्ऩसस्तयीम ऩरयऺा य CTEVT  फाट मरइने 
ऩरयऺाराई भमाादीत फनाउन सभरवमात्भक बमूभका खेमरएको । 
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१० राभो सभमदेखी औषधी व्मवसामी तथा जक्रतनक सॊचारकहरुरे फधैातनकताको प्रभाणऩि सभेत नमरई ऩेशो 
व्मवसाम सॊचारन गयेको ऩाइएकोरे सो ऺेि जनताको स्वास्थ्मसॉग प्रत्मऺ प्रबाव याख्ने ववषम बएकोरे 
स्वास्थ्म सेवा ववबागको ववशषेऻ टोरी सहहत प्रशासन कामाारमको नेततृ्वभा अनगुभन गयी सो ऺेिराई थऩ 
व्मवजस्थत फनाइएको । 

११ शाजरत सयुऺा ¸ साभाजजक ववकास तथा ववकास तनभााणको कामाराई सॊघीमताको भभा अनरुुऩ तीन ैतहको 
सयकायी तनकामफीच सभरवम य सहकामाको आवश्मकताको सरदबाभा ५ नॊ. प्रदेश सयकायसॉग सभरवम 
स्थाऩीत गयी दैवी प्रकोऩको याहत यकभ ¸ भतृक ऺतीऩतूत ा¸ कायागाय सधुाय य ववऩद् व्मवस्थाऩनको ववषमभा 
सभरवमात्भक ढॊगफाट अगाडड फहढएको । 

च. सदाचार र आर्थिक अनुशासन  

१ भ्रष्टचायभा शरूम सहनमशरताको नीतत अवरम्फन गरयएको य जजल्राजस्थत कामाारमका कभाचायीहरुराई 
तनममभत फठैक तथा तनदेशनको भाध्मभफाट अनमुशऺण गने गरयएको ।  

२ कामाारमभा प्राप्त अतनममभतता वा भ्रष्टाचायसॊग सम्फजरधत उजुयी सभमभ ैपछौट गने गरयएको । 
३ जजरसी तनरयऺण प्रततवेदन फभोजजभ काभ नराग्ने साभग्रीहरु मरराभ गने कामा गयेको ।  

४ सयकायी सवायी साधनहरुको दरुुऩमोग योकी मभतव्ममी फनाउन अनभुती प्रणारी राग ूगयीएको । 
५ सदाचायमकु्त सभाज तनभााण तथा शाजरत सवु्मवस्थाका राधग याजनीततक दर , जनप्रतततनधध, नागरयक 

सभाजसॉग सहकामा गदै १५ वटा फठैकहरु सम्ऩरन गरयएको । 
६ बष्ट्राचायराई सचेतना तथा तनयोधात्भक हहसाफफाट तनरुत्साहीत गनाका राधग अजख्तमाय दरुुऩमोग अनसुरधान 

आमोगको सभरवमभा  स्वतरि नागरयक तनगयानी सॊस्था गठन गरयएको । 
७ ववप्रऩ सभहूफाट हुनसक्ने चरदा आतकॊ राई तनरुत्साहहत गना स्थानीम तहका जनप्रतततनधध ¸ प्रभखु 

प्रशासकीम अधधकृतहरुराई सजक फनाउॉ दै सयुऺा तनकामको सभेत तनगयानी फढाइएको । 
८ ववकास तनभााण य सावाजतनक खरयद प्रकृमाराई ऩायदशॉ य मभतव्ममी फनाउन जजल्राजस्थत स्थानीम तहका 

कभाचायीहरुराई सावाजतनक खरयद अनगुभन कामाारमको सभरवमभा प्रमशऺण कामाक्रभ सञ्चारन गरयएको । 
९ भ्रष्टाचायववरुद्धको अरतयाजष्ट्रम हदवसको अवसयभा "भ्रष्टचाय रमनूीकयणभा सयोकायवाराहरुको बमूभका" 

सम्फरधभा 9th December 2018 (२०७५ भॊमसय २३ ) प्रजजअफाट कामाऩि प्रस्ततु गयीनकुा साथै कामाऩि भाथी 
सयोकायवाराफीच छरपर बई भ्रष्टचाय रमतूनकयणका राधग ६ फुॉदे साझा प्रततवद्धता व्मक्त गरयएको ।  

१० आ.व. ०७५/०७६ को ववतनमोजजत फजेट भध्मे ऩूॉजजगत फजेट रु १५ ¸३८¸०००।– भध्मे रु ८४४.०१ फाॉकी यही 
करयफ शत ्प्रततशत खचा बएको । गत आ.व.भा फेरुजु नयहेको । 
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यसको साथै¸ 
 

जजल्राभा केरर तथा प्रदेश सयकायफाट प्राप्त यकभ हेदाा करयफ ८ अफा २५ कयोड फजेट अजख्तमायी ववमबरन ५५ बुक्तानी केररफाट 
खचा गनेगयी प्राप्त बएको य खचा तपा  हेदाा करयफ ७ अफा फजेट खचा बएको देझखरछ । फजेट खचाराई चारु य ऩूॉजीगत तपा  
ववबाजन गदाा  ववतनमोजजत यकभ भध्मे चारु तपा  करयफ ५ अफा (९५ %)  य ऩूॉजीगत तपा  करयफ २ अफा (६५ %) खचा बएको 
देझखरछ । मसयी हेदाा स्थानीम तहको आफ्नो आरतरयक फजेट य प्रदेश तथा सॊघीमस्तयका फाहहयी जजल्राभा भुकाभ बएका 
कामाारमहरुरे गयेको खचाराई नसभेटदा मस जजल्राभा २ अफा फयाफयको ववकासात्भक कामा बएको देझखरछ ।  

सुशासन य सेवाप्रवाहतपा  हेदाा मस कामाारमफाट करयफ ३० ¸००० (तीस हजाय) इकाई ऩरयभाणभा कामा सम्ऩरन बएकोभा १ वषाको 
३६५ हदनभध्मे कामाारम खुरेको हदन करयफ ३०० हदन हुॉदा प्रततहदन १०० मुतनटको कामा सम्ऩरन बएको ऩाइमो । सहामता कऺ 
सॊचारन¸ ववचौमरमाहरुको प्रवेश तनशेष¸ कामाारमफाटै हुराक हटकटको व्मवस्था¸ MRP पायाभ य पोटोको तनजश्चत भूल्म तनधाायण¸ 
कामाारम मबिैफाट फाहहय जजल्राका अमबरेख झझकाउने व्मवस्था¸ दयु दयाजराई रक्षऺत गयी ७ वटा एकीकृत घुजम्त सेवा सॊचारन¸ 
कामाारमको कामावातावयणभा सुधाय गयी सेवाप्रवाह गदाा सेवाको प्रबावकायीता य नागरयक सरतुष्टीभा वदृ्धी हुनगई सेवाग्राहीको १ 
वषाभा करयफ २ करोड रुऩैमाॉ फयाफयको यकभ फचत बएको ऩाइमो । मसैरे मस वषा जजल्रा प्रशासन कामाारमफाट प्रदान गरयएको 
सेवा ममिव्ययी सेवाको रुऩभा यहन गमो । 

साभाजजक ऺेिराई तनमाल्दा मस आ.व.भा १२३ जना व्मजक्तको भतृ्मु बई भानवीम ऺती बएको देझखमो  । जसभा झुजडडएय 
आत्भहत्मा-४०¸ बववतव्म ज्मान-३४ य सडक दघुाटनाफाट भतृ्मु हुने-१९ जना भुख्म रुऩभा यहे । भुद्धा पछौट ९७ ¸ जनगुनासो 
सम्फोधन (हेरो सयकाय-१२ ¸ साभाजजक सरजार-४५ ¸ प्रजजअ-१८४) – २४१ वटा बई सभम मबिै भुद्धा तथा गुनासो सम्फोधन गना 
सककएको अवस्था यह्मो । अऩयाधको जगभा भहदया देझखएकोरे मसको तनमरिणको राधग सचतेनात्भक प्रफधनात्भक य दडडात्भक 
तीनै ककमसभका यणनैततक मोजना सफै स्थानीम तहसम्भ ऩुगेकोरे मसको प्रमोगको भािा घट्दो अवस्थाभा छ ।  

 

अत्यमा¸ 
 

सेवाको प्रबावकायीताको राधग सेवा मरने य हदने दवुैको सभान बूमभका यहरछ । मसैरे आभ नागरयकराई सेवाप्रतत सुसुधचत 
फनाउनु ऩने टड्कायो अवस्था देझखरछ । मसको साथै ववकास प्रशासनराई प्रबावकायी फनाउन तनभााण व्मवसामराई व्मवजस्थत 
गनुाऩने खाॉचो भाि नबई हढरासुस्ती तथा भ्रष्टचायजरम गततववधधराई नैततकताको ववषमवस्तु फनाइनु ऩने देझखरछ । आधथाक य 
बौततक ववकासको आधायमसरा खडा बएऩतन साभाजजक ववकासको ऩाटो ऩतछ ऩयेको छ । स्थानीम तहफाट हुनुऩने सभरवमको 
ऩऺ कभजोय देझखएको छ । ववमबरन सेवासॉग सेवाप्रवाह तथा ववकासात्भक कामाभा अझैऩतन ववचौमरमाहरुको साठगाॉठ  छ । 
फजाय सॊमरिराई नापाभूखी भाि नबई साभाजजक उत्तयदातमत्वभा सभेत जजम्भेवाय फनाउनु ऩने देझखरछ । गैय सयकायी सॊस्थाको 
काभ कायवाहीराई सयकायको रक्ष्म उद्देश्मसॉग तादम्मता मभराई थऩ ऩायदशॉ फनाउनु ऩने छ । तमनै ववषमराई जजल्राको 
प्रशासनरे बावव कामाहदशाको रुऩभा मरएको छ । ववगिको १ वषि सुशासनको आधारमशऱा खडा गने वषिको रुऩमा वविकेोऱे अबको 
वषि सुशासन प्रान्तिको कायाितवयन वषिको रुऩमा रुऩातिरण गने ऱक्ष्य राखखएको छ  । मी रक्ष्म प्राजप्त गना सकेभा भाि 
"नततजाभूखी प्रशासन : सभवृद्ध य सुशासन" बरने तनजाभती सेवाको नायारे साथाकता ऩाउन सक्छ । सफै ऩऺ य ऺेिफाट सहमोग 
प्राप्त बएकोरे थोयै बएऩतन आभ नागरयकरे सुशासनको अनुबूती गयेको भहसुस जजल्रा प्रशासन कामाारमरे गयेको छ । आगाभी 
हदनभा ऩतन मस्तै सकायात्भक सहमोगको अऩेऺा याझखएको छ । 

 धरमवाद । 
 

 

(मदनुाथ ऩौडरे) 
प्रभुख जजल्रा अधधकायी गुल्भी 
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यस कायााऱयबाट सम्पादन भएका मखु्य कृयाकऱापहरुको वििरण

सि.नं. वििरण िंख्या कैफियत

१. नागरयकता वितयण १५८३० िंशज ११,१२२, ि.ैअ. १५ नािारक 
ऩ.ऩ. ५९९ ऩरयत्माग ३

२ याहदानी सिपारयि ६९२८
३ विसबन्न सिपारयि / प्रभाणणत ३७९२
४ िंस्था दताा / नविकयण ४६ / १५६
५ हातहततमाय नविकयण ६१
६ िाभाजजक िंजार /िेबिाईट 

अध्मािधधक
१३७ / ४३

७ भुद्धा दताा / पर्छौट १०६ /९६ अबद्र व्मिहाय, भ्रष्टाचाय रगामत

८ विऩद् याहत ६१ ऩरयिाय ४ राख २७ हजाय ५ िम

९ भतृक क्षततऩूतत ा ५ जना १० राख (प्रदेश िभेत)

१० िहामताकक्षफाट िेिासरने िंख्मा ७३५९
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यस कायााऱयबाट सम्पादन भएका मखु्य कृयाकऱापहरुको वििरण

सि.नं. वििरण िंख्या कैफियत

११. द्िन्द्ि ऩीडडतराई याहत १६ जना यकभ रु ५२ राख

१२. CC TV जडान अनुभती / ड्रोन २५ / १
१३. विसशष्ट व्मजततको भ्रभण ४३
१४. विसबन्न फैठकहरु ७५ शा.ि.ु रगामत

१५. अऩयाधधक घटना / अ. प्रकाउ १३३ / ७०
१६. गुनािो पर्छौट १०६
१७. फजाय अनुगभन / कायिाही २६२ / ६४ िटा
१८. िडक दघुाटना / भतृ्मु / घाईते २९/ १९ / ३२
१९ एकीकृत घुम्ती िेिा / िािाजतनक 

िुनुिाई
७ स्थान

२० प्रजजअ को ऩहरभा िभस्मा 
िभाधान

१८४
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यस कायााऱयबाट सम्पादन भएका मखु्य कृयाकऱापहरुको वििरण
सि.नं. वििरण िंख्या कैफियत
२१. ट्राफपक तनमभ उल्रङ्घन ६३८८ जना ३९ राख ४२ हजाय जरयिाना 

भाऩिे रगामत
२२. भानिीम क्षती १२३ झुजडडएय आ.ह. ४०

२३. याजश्ि अिुरी २,६२,८१,०००।

सेिाग्राहीको बचत भएको रकमको वििरण
सि.नं. वििरण िेिा प्रिाह िेिाग्राहीको बचत रकम
१ घुजम्त सशविय िंचारन २,४०० जना १ कयोड ३१ राख

२. MRP पोटो + पायाभ ६,९२८ जना २१ राख

३ िहामकता कक्षफाट तनिेदन रेखन ७,३५९ जना ३८ राख
४ फेजजल्रा असबरेख प्रभाणणत ३०८४ प्रतत १८ राख
५. हुराक टटकट २०,००० प्रतत १ राख

कुर जम्भा २ कयोड
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कालरगण्डकी गा.ऩा. भा सॊचारन बएको एकीकृत घुम्ती सेवाभा १०१ 
वर्षिम ऩर्वदेवी थाऩाराई नेऩारी नागरयकता प्रदान गरयदै 





एकीकृत घुम्म्त लिर्वयभा नागरयकहरु



एकीकृत घुम्म्त लिर्वयभा यात्रिकालरन सभमसम्भ सेवायत



भाननीम ऩयऩययाष्ट्र भन्त्िी श्री प्रदीऩ कुभाय ऻवारीज्मूसॉग प्रम्जअ रगामत 
म्जल्राम्थथत कामािरम प्रभुखहरु 



भाननीम श्रभ, योजगाय तथा साभाम्जक सुयऺा भन्त्िी श्री गोकर्ियाज र्वष्ट्टज्मूसॉग प्रम्जअ 
रगामत म्जल्राम्थथत कामािरम प्रभुखहरु 







कामािरम प्रभुखहरुको फैठक



कामािरम प्रभुखहरुको फैठक



सदयभुकाभ तम्घासभा CCTV जडान सम्फन्त्धभा र्वम्ततम 
सॊथथाहरुसॉगको छरपर कामिक्रभ



सदयभुकाभ तम्घासभा CCTV जडान सम्फन्त्धभा र्वम्ततम 
सॊथथाहरुसॉगको छरपर कामिक्रभ



ननमलभनत थटाप फैठक



ननमलभनत थटाप फैठक




















